:? Den Haag

[ VReDE Qi RECHT |

Informator

dla przedsiebiorcow

miasta Haga

OndernemersPortaal Den Haag






Informator

dla przedsiebiorcow
miasta Haga

W tym Informatorze znajdziesz wazne
informacje i przydatne wskazéwki stuzace
udanej przedsiebiorczosci. Dotyczgce dotacji,
podatkow, zezwolen i pomocy, ktérg mozesz

uzyskac od gminy.



Haagse Ondernemers Wijzer

Spis tresci

Witamy w Hadze! 3
Czes¢ 1: Haga jako pomocna dfon 8
Czes¢ 2: Haga jako partner do wspétpracy 18
Czes¢ 3: Haga jako regulator 23
Lista haset 29
Zatgczniki 31
A. Przeglad dotacji 32
B. Podatki gminne 34
C. Zezwolenia i zwolnienia wedtug sektora 36
D. Zezwolenia na uzytkowanie pojazdu 39
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Ci z powodzeniem rozpoczgé lub prowadzi¢ dziatalnosé gospo-
darcza w Hadze. Chcesz otrzymac egzemplarz w jezyku angielskim,
arabskim, butgarskim, chifiskim, hiszpanskim, polskim, rumunskim
Tub tureckim? Skontaktuj sie z Haags Ondernemersportaal pod
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Witamy
w Hadze!

Haga to miasto pokoju, prawa i przedsigbiorcow. Ponad 70 000

firm tworzy razem site napedowg miasta. Dzieki Tobie ludzie mogg
zasigs¢ na tarasie, kupi¢ kanapke lub rybe, zleci¢ swojg ksiegowos¢,
udekorowac¢ dom czy ubrac sie wedtug najnowszych trendéw mody.
To sprawia, ze miasto jest atrakcyjne z tgtnigcymi zyciem ulicami

i dzielnicami. | to tez zapewnia miejsca pracy.
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= zo

Gmina chce Ci poméc w prowadzeniu biznesu. Jesli chcesz rozwijaé swojg dziatalnos¢,

szczegdlnie w czasach, kiedy Twoja firma nie radzi sobie najlepiej. Temu wtasnie stuzy
niniejszy Informator dla przedsigbiorcéw. Zawiera on zestawienie wszystkich dostepnych
informacji. Odpowiada na wiele pytan i jest podzielony na trzy czesci tematyczne. Dzieki
temu szybciej znajdziesz potrzebne Ci informacje.

Te trzy czesci to:

+ Czesc 1: Haga jako pomocna dion. Tutaj mozesz przeczytaé, w jaki sposéb gmina i inni

przedsigbiorcy moga Ci pomaéc.
 Czesc 2: Haga jako partner do wspétpracy. W tej czgsci dowiesz sig, w jaki sposéb mozesz

wspotpracowac z gming.
« Czesc 3: Haga jako regulator. Tutaj znajdziesz przeglad wszystkich kwestii zwigzanych

z podatkami, zezwoleniami i innymi sprawami, ktére zgodnie z prawem musisz
uregulowac.

Aby bezposrednio przejs¢ na wtasciwa strong, mozesz skorzystac z legendy na stronie 5.
W tym miejscu mozesz wyszukac temat, o ktérym chcesz dowiedziec sie wiecej. Bardzo

pomocna moze tez byc ilustracja na stronie 6 lub lista haset na stronie 29.

Zyczymy Ci powodzenia w prowadzeniu dziatalnosci!
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Czesc 1: Haga jako pomocna dion

Interesuje mnie...

1.1. Kontakt osobisty zgming —> Strona9

1.2. Szkolenia i coaching dla poczatkujacych —> Stronall
1.3. Praktyczna pomoc w prowadzeniu dziatalnosci —> Strona 12
1.4. Nawigzanie kontaktu z innymi przedsiebiorcami —> Strona 13
1.5. Pomoc w kwestiach finansowych i prawnych —> Strona 14
1.6. Wsparcie w cyfryzacji —> Strona 17
1.7. Bardziej zréwnowazony rozwdéj mojej firmy —> Strona 17
1.8. Dotacja dla mojej dziatalnosci gospodarczej —> Strona 17

/ "\ Czesc 2: Haga jako partner do wspétpracy
l"

Interesuje mnie...

2.1. Dostarczanie produktéw lub ustug do gminy —> Strona 19
2.2. Zatrudnienie pracownikéw —> Strona 20
2.3.Zlecanie prac —> Strona 21
2.4. Wynajem pomieszczen lub gruntu od gminy —> Strona 22
2.5. Wspotpraca z gming w zakresie wtasnej inicjatywy —> Strona 22

g@ Czesc 3: Haga jako regulator

Interesuja mnie...
3.1. Podatki gminne —> Strona24
3.2. Zezwolenia i zwolnienia —> Strona 25

3.3. Zasady dotyczace uzytkowania pojazdéw, lokali uzytkowych i odpadéw —> Strona 26
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Czes$c 1: Haga
jako pomocna
dion

Chcesz rozwingc swojg firme? A moze jestes w nie najlepszej
sytuacji i potrzebujesz pomocy? Jako przedsiebiorca na pewno
nie jestes pozostawiony sam sobie. Gmina i inni hascy
przedsiebiorcy, jak rowniez instytucje chetnie Ci pomoga. Jak?
Odpowiedz znajdziesz w tym rozdziale.
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1.1. Kontakt osobisty z gming

Napotykasz jaki$ problem i chcesz porozmawiac o tym z kims$ z gminy? Jest to mozliwe!
Ponizej przestawiamy rézne mozliwosci.

Wskazowka:
Chcesz by¢ na biezaco ze wszystkim, co sie dzieje? Sprawdz nasza
strone internetowa ondernemersportaal.denhaag.nl i $ledz nasze

media spofecznosciowe: @OPDenHaag (Twitter), @ondernemer-
sportaaldenhaag (Facebook), @ondernemersportaaldenhaag

(Instagram) oraz @ondernemersportaal-den-haag (LinkedIn).

Zapisz sie tez na comiesieczny newsletter, skanujac kod QR.



http://ondernemersportaal.denhaag.nl
https://twitter.com/OPDenHaag
https://www.facebook.com/ondernemersportaaldenhaag
https://www.facebook.com/ondernemersportaaldenhaag
https://www.instagram.com/ondernemersportaaldenhaag/
https://www.linkedin.com/company/ondernemersportaal-den-haag/

Haagse Ondernemers Wijzer | Deel 1: Den Haag als helpende hand l%a 10

Portal Przedsigbiorcow Ondernemersportaal

Portal Przedsiebiorcdw czyli Ondernemersportaal to punkt kontaktowy specjalnie dla
Ciebie. Zaréwno dla poczatkujacych, jak i doswiadczonych przedsigbiorcéw w Hadze, od
firm jednoosobowych po MiSP. Mozesz tu zwrécié sie ze wszystkimi pytaniami dotyczacymi
Twojej osobistej sytuacji. Zawsze mozesz si¢ z nami skontaktowac. Niezaleznie od tego, czy
chcesz rozwing¢ dziatalnos¢, czy moze masz trudniejszy okres. Otrzymasz tu porady doty-
czace dotacji, finansowania, zasad, zezwolen i procedur. Ondernemersportaal zawsze
$wiadczy swoje ustugi bezptatnie.

Adres dla odwiedzajacych: Stadhuis, Spui 70, 2511 BT Den Haag
Numer telefonu: 14 070

Godziny otwarcia: od poniedziatku do pigtku od 9:00 do 17:00
Adres e-mail: ondernemersportaal@denhaag.nl

Specjalisci ds. kontaktéow z firmami

Czasami trudno jest znalez¢ odpowiednia osobe w organizacji gminy. W takim przypadku
mozesz skontaktowac sie bezposrednio ze specjalistg ds. kontaktéw z firmami. Odwiedzi Cie
on, dowie sie czego potrzebujesz, i dopilnuje, aby Twoje pytanie trafito do odpowiedniego
pracownika gminy.

Specjalisci ds. kontaktow z firmami dziatajg w dzielnicach Zuidwest, Laak,
Schilderswijk i Transvaal. Zeskanuj kod QR, aby skontaktowac sig bezpo-

srednio z nimi. Jeste$ w innym obszarze? W takim przypadku skontaktuj sie
z OndernemersPortaal.



mailto:ondernemersportaal%40denhaag.nl?subject=
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/contact/bedrijfscontactfunctionarissen/
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1.2. Szkolenia i coaching dla poczatkujgcych

Mozesz otrzymac pomoc w prowadzeniu dziatalnosci na rézne sposoby. Sprawdz je tutaj

i skorzystaj z nich!

Izba Handlowa Haga
Izba Handlowa czyli Kamer van Koophandel ma ponad dwustu doradcéw,
ktorzy sa gotowi udzieli¢ Ci informagji, indywidualnej porady i zaoferowac Ci

praktyczne narzedzia. Jesli masz jakies pytanie,

zadzwon pod bezptatny numer 0800 21 17 lub sprawdz strone www.kvk.nl/
starten. Przydatny jest réwniez magazyn dla 0oséb rozpoczynajacych dziatal-
nosc Startersmagazine. Znajdziesz w nim odpowiedzi na takie pytania jak:
jak wyglada faktura? Jak zadbac¢ o marketing? Oraz: czy klienci moga Cig
znalez¢? Zeskanuj kod QR, aby zobaczy¢ Startersmagazine.

Pomoc Urzedu Podatkowego
Na stronie Urzedu Podatkowego znajduje sie mnéstwo cennych informacji,

szczegodlnie dla poczatkujacych przedsiebiorcow. Od form prawnych i skta-

dania zeznania podatkowego poprzez odliczenia az po samochdd firmowy.
Mozna tam takze zapisac sig na webinary i zadawac pytania za posrednic-
twem czatu.

Szkota przedsiebiorcow Ondernemersschool Den Haag
W ciggu dziesieciu tygodni wraz grupa maksymalnie dwudziestu (przysztych)
przedsiebiorcow napiszesz swoj biznesplan, jak réwniez rozwiniesz umiejet-
nosci potrzebne przedsiebiorcy. Podjete zostang takie tematy jak np. efektyw-
nosc osobista, badanie rynku, prezentacja produktu (pitching), media
spofecznosciowe czy finansowanie. Koszt kursu to 50 euro. Zgtoszenia

mozliwe s3 przez Ondermemersportaal (patrz 1.1).

Sciezka przygotowujaca do samodzielnej przedsiebiorczosci w Hadze
Otrzymujesz zasitek i chcesz zatozy¢ wtasna firme? Dzieki Sciezce przy-
gotowujacej do samodzielnej przedsiebiorczosci (Voorbereidingstraject

Zelfstandig Ondernemerschap) otrzymasz indywidualne wsparcie w napi-

saniu biznesplanu. Dowiesz sig réwniez o istotnych ustawach i regulacjach,
zezwoleniach, finansowaniu, ksiggowosci, zakwaterowaniu i marketingu.
Jesli pomysinie ukonczysz Sciezke, uzyskasz uprawnienie do ubiegania sie

o0 tymczasowy zasitek dla firm jednoosobowych (Bbz-uitkering, patrz str.
1.5) i kredyt na rozpoczecie dziatalnosci (starterskrediet). Mozesz zapisac sie
podczas rozmowy ze swoim konsultantem w gminie lub w UWV.


http://www.kvk.nl/starten
http://www.kvk.nl/starten
https://issuu.com/headofficenl/docs/kvk_startersmagazine_2021
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/startende-ondernemer/startende-ondernemer
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/ondernemersschool-den-haag/
https://www.denhaag.nl/nl/werk-bijstand-en-uitkering/uitkering-of-bijstand/uitkering-of-bijstand-voor-ondernemers-2/hulp-voor-starters-met-een-uitkering.htm
https://www.denhaag.nl/nl/werk-bijstand-en-uitkering/uitkering-of-bijstand/uitkering-of-bijstand-voor-ondernemers-2/hulp-voor-starters-met-een-uitkering.htm
https://www.denhaag.nl/nl/werk-bijstand-en-uitkering/uitkering-of-bijstand/uitkering-of-bijstand-voor-ondernemers-2/hulp-voor-starters-met-een-uitkering.htm
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1.3. Praktyczna pomoc w prowadzeniu dziatalnosci
Masz ambicje do rozwoju jako osoba lub firma? Napotykasz jakis problem? Istniejg rézne
instytucje, ktére moga udzieli¢ Ci pomocy. Przeczytaj tutaj, jakiego wsparcia moga Ci udzielic.

Fundacja Ondernemersklankbord
Fundacja Ondernemersklankbord oferuje wsparcie i doradztwo przedsie-
biorcom z sektora MiSP. Dla 0séb rozpoczynajacych dziatalnosé, ale tez dla
przedsigbiorcéw, ktérzy chcg sie rozwijaé, wprowadzac innowacje, reorgani-
zowac lub przekazac swojg dziatalnos¢. Z fundacja Ondernemersklankbord
mozna sie skontaktowac pod numerem (070) 349 06 00 lub pod adresem

info@ondernemersklankbord.nl. Mozesz réwniez ztozy¢ wniosek o bezptatna

Sciezke doradczg (klankbordtraject) trwajaca 6 miesiecy. Podczas niej bedziesz
pod osobista opieka doswiadczonego doradcy w Twojej okolicy.

Wsparcie sprzedawcow detalicznych Haags Retailpunt
Organizacja Haags Retailpunt (HRP) oferuje praktyczna i skuteczng pomoc
lokalnym przedsigbiorcom detalicznym i gastronomicznym dziatajacym
w obszarach handlowych. HRP czyni to poprzez tzw. sesje wiedzy,
szkolenia w lokalach i dostosowane do konkretnych potrzeb programy
pomocy. Oprécz tego organizowane sg niewielkie wydarzenia networkingowe

iinteraktywne warsztaty pod okiem specjalistéw. Aby uzyskac wiecej infor-
macji zajrzyj na strone www.haagsretailpunt.nl lub napisz na adres
ondernemerschap@haagsretailpunt.nl.

Koninklijke Horeca Nederland oddziat Haga
KHN jest organizacja branzowa dla sektora hotelowo-gastronomicznego
(horeca) w Holandii. Organizuje ona m.in. szkolenia i kursy o réznorodnej
(aktualnej) tematyce dla cztonkéw i ich pracownikéw, od zaktadowej stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy (BHV) poprzez higiene spoteczng az do goscin-

nosci. Wiecej informacji mozna uzyskac¢, kontaktujac sie z Mariélle Heimel
pod numerem 06 53 41 24 45 lub pod adresem m.heimel@khn.nl.

Social Club Den Haag
Social Club Den Haag jest przedstawicielem wszystkich haskich przedsie-

biorcow spotecznych i koncentruje si¢ na zwigkszeniu uczestnictwa w rynku
pracy. Czy chcesz wywrzec wptyw spoteczny, dajac miejsce w Twojej orga-
nizacji osobom o szczegdInych cechach? Jesli tak, skontaktuj sig z dziatem
pomocy Social Club Den Haag. Lub odwiedz The New Farm przy ulicy
Televisiestraat 2, aby skorzystac z otwartych konsultacji, coachingu bizneso-

wego, szkolen i spotkan sieciowych. Mozesz sie zawsze z nimi skontaktowac,
dzwonigc pod numer (085) 004 53 74.


https://ondernemersklankbord.nl/aanvraag-klankbordtraject/
mailto:info%40ondernemersklankbord.nl?subject=
https://haagsretailpunt.nl/
http://www.haagsretailpunt.nl
mailto:ondernemerschap%40haagsretailpunt.nl?subject=
https://www.khn.nl/regio/zuid-holland-noord/afdeling-den-haag
mailto:m.heimel%40khn.nl?subject=
https://socialclubdenhaag.nl/over-ons/
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1.4. Nawigzanie kontaktu z innymi przedsiebiorcami
W Hadze dziata ponad 70 000 firm. Skorzystaj z ich wiedzy, znajdzZ partneréw do wspétpracy
lub rozszerz krag swoich klientéw. W Hadze istnieja dziesigtki organizacji, ktére moga

pomoc Ci w nawigzaniu kontaktu z innymi przedsigbiorcami.

Wskazéwka: Co roku gmina organizuje kilka wydarzeri dla

przedsiebiorcow, jak np. Haga Inspiruje ,Den Haag Inspireert”,
kontynuacje Hagi dla Przedsigbiorcow ,Den Haag Onderneemt”. Jest
to wydarzenie dla haskich przedsiebiorcow. W jego ramach odbywaja
sie rozne warsztaty oraz wydarzenie sieciowe w postaci tzw. targéw
networkingowych, ktére koncentruja sie na aktualnej tematyce.
Zapisz sie na newsletter Den Haag Onderneemt, aby by¢ na biezaco

z informacjami o spotkaniach. Wiecej informacji na stronie

internetowe;j.

Of, -0 MKB Den Haag
MKB Den Haag to najwiekszy reprezentant intereséw matych i srednich

[@]i przedsiebiorstw w Hadze. Jako cztonek MKB Den Haag masz mozliwos¢
) bezposredniego dotarcia ze swoim gtosem do politykéw i mozesz regularnie
uczestniczy¢ w gorgcych debatach i spotkaniach sieciowych. Zyskasz réwniez
istotng wiedze i bedziesz mogt sprofilowac swoja firme w sieci. Cztonkostwo
kosztuje 305 euro rocznie. Rejestracja jest dostepna na stronie internetowe;.
Znajdziesz tam réwniez program dziatan ze wszystkimi wydarzeniami.

VNO-NCW region Haga
Cztonkami VNO-NCW region Haga s3 przedsigbiorcy i dyrektorzy, prowadzacy
dziatalnos¢ w produkcji przemystowej, handlu hurtowym, transporcie,

budownictwie i ustugach biznesowych. Cztonkowie uczestnicza w spotka-
niach organizowanych dla regionéw Haga, Leidschendam-Voorburg, Rijswijk,
Wassenaar i Zoetermeer, dziela sie tam wiedza i doswiadczeniem oraz
wzajemnie sie inspiruja. Chcesz zostac czfonkiem? Aby uzyskac wigcej infor-
macji, mozna zadzwoni¢ pod numer (070) 349 08 15.

Inne sieci kontaktéw
W Hadze dziata jeszcze duzo wigcej stowarzyszen, do ktérych mozesz
dotaczyd. Sa to na przyktad stowarzyszeniach lokalnych sklepikarzy czy orga-

nizacje dla okreslonych grup docelowych np. miedzynarodowych przedsie-
biorcéw. Zeskanuj kod QR, aby wyswietli¢ szczegétowy przeglad organizacji
iich ustug. Skorzystaj z ich wiedzy i doswiadczenial



https://www.contentpagina.nl/gdh/nieuwsbrieven/aanmelden.html?thema=nieuwsbrief_ondernemen
https://www.contentpagina.nl/gdh/nieuwsbrieven/aanmelden.html?thema=nieuwsbrief_ondernemen
https://mkbdenhaag.nl/
https://www.vno-ncwwest.nl/regionetwerken/den-haag
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/businessclubs-en-ondernemersverenigingen.htm
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Wskazowka:

Gmina Haga organizuje tzw. sniadanie biznesowe czyli

OndernemersOntbijt, ktore jest bezptatne i odbywa sie kilka razy

w roku w Den Haag Zuidwest, Schilderswijk/Transvaal i Laak. Podczas
tych spotkan przedstawiciele gminy i przedsiebiorcy omawiaja
wybrany temat i wymieniaja sie¢ doswiadczeniami. Obecni sa

zawsze cztonkowie zarzadu i urzednicy gminy Haga, a takze osoby

z organizacji przedsiebiorcéw i stowarzyszen sgsiedzkich. Zgtoszenie
jest mozliwe poprzez przestanie maila do specjalisty ds. kontaktow

z firmami w Twoim obszarze (patrz punkt 1.1).

1.5. Pomoc w kwestiach finansowych i prawnych

Czy chcesz uporzadkowac swoje finanse? Czy sytuacja finansowa Twojej firmy nie jest taka,
jakiej sie spodziewates$ lub spodziewatas? A moze masz pytania prawne? Dla takich sytuacji
sg Tozwigzania i odpowiedzi.

Wszystkie pytania na temat spraw finansowych
Szukasz odpowiedniego finansowania dla swojego biznesplanu? A moze
chcesz lepiej uregulowac sprawy finansowe swojej firmy? Zadaj bezptatnie

swoje pytanie w centrum doradczym Izby Handlowej KVK Financieringsdesk
pod numerem 0800 10 14. Zapoznaj sie tez koniecznie z petnym przydatnych
informacji przewodnikiem na temat finansowania przedsigbiorstw — Kvk
Gids voor Bedrijfsfinanciering. Zeskanuj w tym celu kod QR.

_
P



https://ondernemersportaal.denhaag.nl/netwerken/ondernemersontbijt-den-haag/
https://www.kvk.nl/download/KVK_Gids_voor_bedrijfsfinanciering_tcm109-483835.pdf
https://www.kvk.nl/download/KVK_Gids_voor_bedrijfsfinanciering_tcm109-483835.pdf

P
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Zbyt niski obrét
Jesli obrét Twojej firmy jest zbyt niski, by¢ moze bedziesz mégt lub mogta
uzyskac¢ pomoc finansowg od gminy. Na przyktad zasitek dla firm jednoosobo-
wych (Bbz-uitkering) lub specjalny kredyt dla takich firm (Bbz-bedrijfskrediet).
Zasitek Bbz-uitkering jest uzupeinieniem Twojego dochodu do poziomu
zasitku socjalnego. Potrzebujesz pieniedzy, aby utrzymac swoja firme
lub rozpoczg¢ dziatalnos¢ jako osoba otrzymujaca zasitek? W takim
przypadku mozesz ewentualnie otrzymac kredyt na wtasna dziatalnos¢
Bbz-bedrijfskrediet. Wniosek o Bbz-uitkering lub Bbz-bedrijfskrediet
mozesz ztozyé na stronie internetowej. Mozesz rowniez skontaktowac sie
z Ondernemersportaal (patrz punkt 1.1.); zostanie Ci wowczas przydzielony
pracownik ds. ekonomiki dziatalnosci gospodarczej.

Zwalnianie pracownikéw
Nie widzisz mozliwosci, aby poméc swoim pracownikéw lub (czesci z nich)
w zmianie pracy? Mozesz wéwczas zwrdcic¢ sie o pomoc do regionalnego
zespotu ds. mobilnosci pracownikéw Regionaal Mobiliteitsteam Haaglanden

(RTM). Aby uzyskac wiecej informacji, sprawdz strone internetowa, wyslij

maila na adres rmt@wsphaaglanden.nl lub zadzwon pod numer
(085) 401 59 84.

Problematyczne dtugi
Masz dtugi lub zalegtosci ptatnicze i nie jestes w stanie samodzielnie z nich
wyjs¢? W takim przypadku mozesz ubiegac si¢ o pomoc w sptacie zadtuzenia.

Pytania prawne
Studenci Hogeschool Inholland moga Ci poméc we wszystkich kwestiach
prawnych. Moga to byé na przyktad problemy z wiascicielem wynajmowa-
nego przez Ciebie lokalu czy dostawcg lub kwestie dotyczace deklaracji podat-
kowej, zwolnienia z podatkéw, ubezpieczen i personelu. Chcesz z tego skorzy-
sta¢? Odwiedz punkt znajdujacy sie przy Theresiastraat 8 w Hadze, wyslij
maila na adres rechtswinkel070@inholland.nl lub zadzwon pod numer

(088) 466 40 40, aby uméwic sie na spotkanie.


https://www.denhaag.nl/nl/werk-bijstand-en-uitkering/uitkering-of-bijstand/uitkering-of-bijstand-voor-ondernemers-2/financiele-hulp-voor-ondernemers-bbz.htm
https://wsphaaglanden.nl/gaat-het-minder-goed-met-uw-bedrijf/
mailto:rmt%40wsphaaglanden.nl?subject=
https://www.denhaag.nl/nl/werk-bijstand-en-uitkering/hulp-bij-schulden/uw-schulden-oplossen.htm
mailto:rechtswinkel070%40inholland.nl?subject=
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Wskazowka:

Za pomoca bezptatnego narzedzia diagnostycznego MKB

Diagnosetool w kilka minut sprawdzisz, jak radzi sobie Twoja firma.
Uzyskasz wglad w swoja kondycje finansowa i widocznos¢ on-line,
zobaczysz, jakie masz wyniki w swoim sektorze i jaka jest wartosc
Twojej firmy. Nastepnie otrzymasz niezalezny raport doradczy

oraz praktyczne informacje i narzedzia. Mozesz tez zastanowic sie

z doradca nad swoim kolejnym krokiem.

Zakoniczenie dziatalnosci
Jesli chcesz zamknac firme, moze Ci w tym pomaéc pracownik ds. ekonomiki
dziatalnosci gospodarczej. W tym celu skontaktuj sie zOndernemersportaal

(dane kontaktowe w punkcie 1.1.).


https://www.mkbdiagnosetool.nl/
https://www.mkbdiagnosetool.nl/
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1.6. Wsparcie w cyfryzacji
Cyfryzacja (digitalizacja) staje sie coraz wazniejsza. Nie mozemy sie juz bez niej obejs¢, ale
nie zawsze uswiadamiamy sobie szanse i zagrozenia, jakie si¢ z nig wigzg. Dlatego postu-

chaj os6b, ktore sie na tym znajg i poszukaj wspoétpracy.

[=]y5t T [x] Pytania do studenta
= Chcesz péjsc dalej w dziedzinie marketingu on-line i handlu elektronicznego,
Ok

automatyzacji proceséw biznesowych, bezpieczenstwa cyfrowego w firmie
czy zarzgdzania i wykorzystania danych? Jesli tak, to skontaktuj sie z MKB.
Digiwerkplaats pod numerem 06 39 00 09 23 lub info@mkbdigiwerkplaats.
nl. MKB Digiwerkplaats sktada sie ze studentéw MBO Rijnland, ROC
Mondriaan i Haagse Hogeschool. Mozesz sie do nich zwréci¢ w celu uzyskania

praktycznego wsparcia i porad. Organizujg oni ponadto comiesieczne
bezptatne spotkanie on-line, MKB Digicafé, na temat tego, jak korzystac

z szans oferowanych przez cyfryzacje.

Pomoc w zakresie bezpieczenistwa cyfrowego

Czy Twoje cyfrowe drzwi sg dobrze zamknigte? Aby uniemozliwi¢ prze-

stepcom wtamanie si¢ do Twoich systeméw, wazne jest, aby wiedzie¢, na
jakie ataki cyfrowe jestes narazony. Czy Twoja firma jest odporna na phishing,
ataki DDos, ransomware, malware i inne rodzaje oszustw cyfrowych?

Na stronie internetowej Ondernemersportaal znajdziesz wskazéwki doty-

czace zapobiegania i dziatan, ktére mozesz podja¢, gdy zostaniesz zhakowany.

1.7. Bardziej zrownowazony rozwoj mojej firmy

Zajrzyj na strone internetowa Den Haag Duurzame Stad, gdzie znajdziesz

porady, inspiracje, informacje o finansowaniu i zobowigzaniach prawnych

dotyczacych zréwnowazonego rozwoju.

1.8. Dotacja dla mojej dziatalnosci gospodarczej

Dotacja moze by¢ dobrym srodkiem pomocy do realizacji planéw przedsiebiorcy.

W Zataczniku A znajduje sie przeglad réznych form dotacji, do ktérych byé moze jestes
uprawniony. Uwaga: Dotacje moga miec charakter tymczasowy. W przypadku watpliwosci

skontaktuj sie z Ondernemersportaal (patrz punkt 1.1.).


https://www.mkbdigiwerkplaats.nl/
https://www.mkbdigiwerkplaats.nl/
mailto:info%40mkbdigiwerkplaats.nl?subject=
mailto:info%40mkbdigiwerkplaats.nl?subject=
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/themas/cyberweerbaarheid/
https://duurzamestad.denhaag.nl/bedrijf/ 
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Czesc 2:
aEUEREL(
partner do
wspoipracy

Z gming Haga mozesz wspotpracowac na rézne sposoby.

Od dostawy produktow po wspétprace nad nowymi
inicjatywami. Za posrednictwem gminy mozesz takze znalez¢
nowych pracownikow lub podwykonawcow. Mozliwosci jest
wiele. Czy myslisz, ze jest to cos Ciebie? W tym rozdziale

przeczytasz o tym, jak to dziata.
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2.1. Dostarczanie produktéw lub ustug do gminy
Gmina Haga nieustannie poszukuje najlepszych produktéw i ustug. Czy mozesz je dostar-
czac jako przedsigbiorca? Przeczytaj ponizej, co nalezy w tym celu zrobic.

Aktualne przetargi

Gmina ogtasza swoje zlecenia on-line i zaprasza firmy do sktadania ofert.

Moze to dotyczy¢ prac dla wielu réznych firm z rozmaitych branz: od pra-
wnikéw po specjalistéw do konserwacji mostow i od firm myjacych okna

i fasady po dostawcédw kamienia naturalnego. Interesuja Cig przetargi orga-
nizowane przez gming? Zeskanuj kod QR, aby zobaczy¢ biezgce ogtoszenia.

Wskazéwka:

Prowadzac interesy z gming Haga, dotycza Cie ogélne warunki
zakupu. To, jakie warunki maja zastosowanie, zalezy od rodzaju
zamoéwienia. Gmina zwraca przy tym szczegdélng uwage na inno-
wacyjnos¢, zréwnowazony rozwoj, spoteczny zwrot z inwestycji

i stopien, w jaki zakupy sa przyjazne dla MiSP. Zeskanuj kod QR, aby
dowiedziec si¢ wigcej na ten temat.

Pytania do zespotéw ds. zakupow
Czy masz konkretne pytania dotyczace przetargéw i procedur zakupowych
gminy? Jesli tak, skontaktuj sie z zespotami ds. zakupdw:

Zespo6t ds. zakupéw w domenie fizycznej - Inkoopteam Domein Fysiek,
0613 71 63 54, aanbesteden@denhaag.nl

Zesp6t ds. zakupéw w domenie spotecznej, biznesowej i ustugodawczej -

Inkoopteam Domain Sociaal,Bedrijfsvoering en Dienstverlening,
(070) 353 24 12, inkoophelpdesk@denhaag.nl



https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/aanbestedingen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/algemene-inkoopvoorwaarden-.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/algemene-inkoopvoorwaarden-.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/aanbestedingsprocedures.htm
mailto:aanbesteden%40denhaag.nl?subject=
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/inkooporganisatie-gemeente-den-haag.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente/inkooporganisatie-gemeente-den-haag.htm
mailto:inkoophelpdesk%40denhaag.nl?subject=
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2.2. Zatrudnienie pracownikow
Szukasz entuzjastycznego personelu? Mozesz oczywiscie skorzystac z agencji pracy tym-

czasowej. Ale czy wiesz, ze rowniez gmina moze Ci w tym pomaoc?

Den Haag Werkt
Nalezaca do gminy firma zatrudnieniowo-rozwojowa ,,Den Haag Werkt”
skontaktuje Cie z osobami poszukujacymi pracy lub stazu, na przyktad
osobami dtugotrwale bezrobotnymi lub czesciowo niezdolnymi do pracy.

Den Haag Werkt posiada odpowiednia wiedze i doswiadczenie, aby poméc Ci
znalez¢ wtasciwego kandydata. Wigcej informacji uzyskasz pod numerem
(070) 752 77 50 lub piszgc na adres

denhaagwerkt@denhaag.nl.

E%'E HalloWerk!

E‘E‘.I:' Za posrednictwem internetowej platformy kojarzacej HalloWerk! gmina faczy
E : e sobg pracodawcow i osoby bedace na zasitku, ktére aktualnie poszukuja
pracy. HalloWerk! ocenia takie osoby gtéwnie na podstawie ich talentow
i entuzjazmu. Dyplomy i doswiadczenie liczg sie mniej. Jako przedsiebiorca
masz bezposredni dostep do zarejestrowanych kandydatéw, mozesz zobaczy¢
ich motywacje i doswiadczenie. Zeskanuj kod QR i dowiedz sie wigcej na
stronie internetowe;j.

Regionaal
Mobiliteitsteam Haaglanden
Regionaal Mobiliteitsteam

(RTM) Haaglanden (regio-
nalny zesp6t ds. mobilnosci
pracownikéw) moze pomdc
Ci w znalezieniu wykwalifiko-
wanego personelu. Mozesz
sie z nimi skontaktowac pod
adresem rmt@wspha-
aglanden.nl lub pod
numerem (085) 401 59 84.
Wszystkie informacje znaj-
duja sie rowniez na stronie

internetowe;j.


https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/den-haag-werkt/over-den-haag-werkt.htm
mailto:denhaagwerkt%40denhaag.nl?subject=
https://hallo-werk.nl
https://wsphaaglanden.nl/heeft-uw-bedrijf-meer-personeel-nodig/
https://wsphaaglanden.nl/heeft-uw-bedrijf-meer-personeel-nodig/
mailto:rmt@wsphaaglanden.nl
mailto:rmt@wsphaaglanden.nl
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Wskazowka:

Punkt obstugi pracodawcéw Werkgeversservicepunt (WSP)

Haaglanden - pomoze Ci w znalezieniu odpowiednich praco-
wnikéw i w ten sposéb pomaga bezposrednio osobom bedacym

na zasitku lub z niepetnosprawnoscig zawodowa w powrocie

do pracy. WSP oferuje wiele programéw i udogodnien, ktére
sprawiaja, ze przyjecie 0séb o trudniejszej pozycji na rynku pracy
staje sie atrakcyjne dla pracodawcy. Moze to by¢ na przyktad staz
probny, doptata do kosztéw wynagrodzenia, czg$ciowe zwolnienie

z obowigzku wynagrodzenia i ulgi podatkowe. Zajrzyj na strone i daj

sie zaskoczyc!

The Hague International Centre
Masz trudnosci w znalezieniu odpowiedniego personelu? Rozwigzaniem

moga by¢ pracownicy z zagranicy. The Hague International Centre pomaga

przedsiebiorcom zrozumiec przepisy i procedury dotyczace zatrudniania oséb
z innych krajéw. Centrum oferuje takze wsparcie tym osobom poprzez pomoc
w zafatwieniu formalnosci oraz udzielanie informacji na temat mieszkania
ipracy w Hadze. Pomoc w znalezieniu takich pracownikéw polega réwniez na
kontaktowaniu przedsigbiorcy z placdwkami edukacyjnymi, sieciami zawodo-
wymi i regionalnym portalem rekrutacyjnym z ofertami pracy w jezyku

angielskim.

2.3. Zlecanie prac
Szukasz podwykonawcy? ,Den Haag Werkt” chetnie przejmie od Ciebie czgsc
prag, ktére chcesz zleci¢ innym podmiotom. U Ciebie w firmie lub w zaktadzie

Den Haag Werkt. Prace beda woéwczas wykonywane przez osoby z utrudnio-
nym dostepem do rynku pracy, pod nadzorem profesjonalnych kierownikéw
zespotdw. Mozesz zleci¢ im prace w réznych obszarach: utrzymanie zieleni,
obstuga archiwum, pakowanie, sprzagtanie, przemyst, pomoc administra-
cyjna, ustugi logistyczne, tapicerstwo, prace techniczne i produkcja mebli.
Jesli masz jakies$ prace, ktérych wykonanie chcesz powierzy¢ Den Haag Werkt,
skontaktuj sie z nimi pod numerem (070) 752 77 50 lub adresem
denhaagwerkt@denhaag.nl.



https://wsphaaglanden.nl/regelingen-en-subsidies/ 
http://www.thehagueinternationalcentre.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/den-haag-werkt/besteed-uw-werk-uit.htm
mailto:denhaagwerkt%40denhaag.nl?subject=
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2.4. Wynajem pomieszczen lub gruntu od gminy

Czy szukasz pomieszczenia lub terenu na swoja dziatalnos¢? Gmina
posiada wiele nieruchomosci i gruntéw. Niektére budynki, pomieszczenia
i dziatki s3 oferowane do wynajecia. Chcesz wiedzie¢, jakie masz mozli-
wosci? Skontaktuj sig z centralng organizacja ds. nieruchomosci w Hadze,
Centrale Vastgoedorganisatie Den Haag (CVDH), wysyfajac maila na adres
centralevastgoedorganisatie@denhaag.nl.

2.5. Wspoétpraca z gming w zakresie wiasnej inicjatywy
Jesli masz pomyst na jakgs inicjatywe, mozesz zwrdcic sig¢ do gminy w sprawie jej wspolnej
realizadji. Istniejg w tym celu rézne mozliwosci.

Szanse dla West Den Haag
Masz pomyst na projekt wpisujacy sig¢ w przynajmniej jeden z tych trzech
gtéwnych priorytetow: 1) innowacyjnos¢, 2) klimat i 3) zréwnowazony rozwéj
obszaréw miejskich? | czy Twdj projekt zwraca uwage na jeden z dwaéch
kierunkéw dziatan: 1) tworzenie wsréd mieszkancéw i firm podstawy dla
przemian spofecznych oraz 2) przeciwdziatanie niedopasowaniu na rynku
pracy? Jesdli tak, to mozesz ubiegac sie dotacje. Wiecej informacji i dane
kontaktowe znajdziesz na stronie internetowej.

Haagse Vernieuwers Challenge
Gmina stawia przed firmami typu start-up, scale-up i studentami wyzwanie
przedstawiania innowacyjnych pomystéw dotyczacych globalnych
probleméw spotecznych, opisanych w Celach Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
(SDG’s). Masz jakis inmowacyjny pomyst, koncepcje lub rozwigzanie
techniczne? Jedli tak, to wez udziat w haskim wyzwaniu dla innowatoréow
Haagse Vernieuwers Challenge i zyskaj szanse na wygranie nagrody w wyso-
kosci od 5000 do 25 000 euro.



https://www.denhaag.nl/nl/bestuur-en-organisatie/gemeentelijke-organisatie/centrale-vastgoedorganisatie-den-haag-cvdh.htm
mailto:centralevastgoedorganisatie%40denhaag.nl?subject=
https://kvw3.kansenvoorwest.nl/steunpunten/den-haag/
https://www.impactcity.nl/service/haagse-vernieuwers-challenge/
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Czesc 3: Haga
jako regulator

Jako przedsiebiorca w Hadze musisz spetniac rézne wymogi.
Na przyktad, musisz pfacic okreslone podatki czy tez uzyskac
zezwolenie, jesli chcesz zorganizowac jakas impreze masowa.

W tym rozdziale przeczytasz wszystko to, co Ciebie dotyczy.
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3.1. Podatki gminne

Jako przedsigbiorca w Hadze ptacisz podatki nie tylko do Urzedu Podatkowego, ale takze do
gminy. To, jakie podatki gminne musisz zaptaci¢, zalezy czgsciowo od rodzaju prowadzonej
dziatalnosci. Kazdego roku w lutym otrzymasz zawiadomienie o wysokosci podatku okresla-
jace, ile podatku musisz zaptaci¢ do gminy. Przeglad podatkéw znajduje sie w Zatgczniku B.

Wskazowka:
Jako przedsiebiorca masz oczywiscie do czynienia réwniez z podatkami

inmymi niz gminne, takimi jak podatek dochodowy, podatek docho-
dowy od os6b prawnych, podatek od dywidend, VAT i zaliczki podat-
kowo-sktadkowe. Odpowiedzi na pytania dotyczace takich podatkow
uzyskasz w Urzedzie Podatkowym Belastingdienst).

Problemy i wnoszenie sprzeciwu
Masz problemy z ptaceniem podatkéw? Na przyktad dlatego, ze chwilowo
nie masz wystarczajacej ilosci pienigdzy lub dlatego, ze zaptacites za pézno?
W takich przypadkach gmina moze Ci poméc na rézne sposoby. Na przyktad
poprzez rozlozenie ptatnosci na raty lub indywidualny plan spfaty. Zeskanuj

kod QR i dowiedz sie wiecej.

W przypadku, gdy nie zgadzasz sig z podatkami, ktére masz zaptaci¢, mozesz
réwniez ztozy¢ sprzeciw. Jezeli sprzeciw nie zostanie uznany, to w ostatecz-
nosci mozesz jeszcze ztozy¢ odwotanie. Wszystkie informacje znajduja sig na
stronie internetowej.

Pytania na temat
podatkéw
Pfacenie podatkéw moze by¢
czasami skomplikowane.
Masz pytania? Jesli je masz,
skontaktuj sie z wydziatem
do spraw podatkéw

(Belastingzaken gminy. Jest
on dostepny pod numerem
14 070. Pod tym numerem
mozesz réwniez umowic sie
na wizyte.



https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/ondernemers/ondernemers
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/belasting-betalen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/bezwaar-beroep-en-ontheffing-belastingen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/contact-belastingzaken.htm

Informator dla przedsigbiorcow miasta Haga | Czes¢ 3: Haga jako regulator 25

3.2. Zezwolenia i zwolnienia

Podobnie jak gdzie indziej, takze w Hadze w wielu branzach masz do czynienia z zezwole-
niami i zwolnieniami. Dotyczy to branzy hotelarsko-gastronomicznej i cateringowej
(horeca), handlu targowiskowego i ulicznego, takséwek, handlu detalicznego, branzy even-
towej i szeregu innych. Petne zestawienie znajdziesz w Zafgczniku C. Znajduja sie tam
réwniez linki do informacji o warunkach ubiegania sie o niektére zezwolenia i zwolnienia,
ich kosztach, momencie, w ktérym mozna sie o nie ubiegac oraz czasie rozpatrywania
wniosku. Jesli wydaje Ci sie to zbyt skomplikowane, skontaktuj sig z haskim
Ondernemersportaal pod adresem ondernemersportaal @denhaag.nl lub zadzwon pod
numer 14 070, aby uzyskac osobista porade.

Wskazowka:

Jako przedsiebiorca masz do czynienia z przepisami ochrony srodo-
wiska. Na przyktad w zakresie hatasu, energii, odpadéw, powietrza

i gleby. Twoja firma jest klasyfikowana w zaleznosci od uciazli-

wos¢ dla srodowiska danej dziatalnosci gospodarczej. Od tej klasyfi-
kacji zalezy nastepnie, czy musisz dokonac zgtoszenia lub ubiegac sig
o zezwolenie. Zajrzyj na strone internetowa, aby sprawdzic, co ma

zastosowame w Two1m przypadku

Wskazowka:

0Od wielu przedsiebiorcdw wiemy, ze ponizsze strony internetowe sg bardzo

przydatne:

+ Sprawdy, czy potrzebujesz zezwolenia, na www.ruimtelijkeplannen.nl

«  Masz firme, w ktérej moze dochodzi¢ do przekroczenia hatasu, rozprzestrzeniania
sie zapach6w lub odprowadzania odpadéw? Dokonaj zgtoszenia poprzez
www.aimonline.nl
W przypadku prac remontowych lub umieszczenia reklamy (naklejki reklamowej)

sprawdz, jakie s3 wymogi na stronie internetowej www.omgevingsloket.nl



mailto:ondernemersportaal%40denhaag.nl?subject=
https://omgevingsdiensthaaglanden.nl/omgevingsvergunning-of-melding-milieubeheer/
http://www.ruimtelijkeplannen.nl
http://www.aimonline.nl
http://www.omgevingsloket.nl
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ny

3.3. Zasady dotyczace uzytkowania pojazdow, lokali uzytkowych i odpadéw

A. Uzytkowanie pojazdu

Jako przedsiebiorca masz zwykle pojazd, ktérego uzywasz do swojej pracy. Aby dojezdzac
do klientéw, przewozi¢ towary lub ludzi. W miescie obowigzuja zasady korzystania z takich
pojazdéw li dotyczg na przyktad tego, gdzie mozesz wjezdzac, parkowac, tadowac, roztado-

wywac czy uzywac dzwigu samochodowego.

Parkowanie
Nie wszedzie w Hadze mozna parkowac za darmo. W obszarach ptat-

nego parkowania mozesz ztozy¢ wniosek o pozwolenie na parkowanie.

Nie tylko dla siebie, ale tez dla odwiedzajacych. Liste réznych rodzajéw
pozwolen na parkowanie znajdziesz w Zatgczniku D. W sprawie ubiegania
sig, ptatnosci, przedtuzenia, zmiany i anulowania pozwolenia na parko-
wanie mozesz skontaktowac sie z wydziatem ds. parkowania pod numerem

14 070 lub parkeervergunningen@denhaag.nl.



mailto:parkeervergunningen%40denhaag.nl?subject=
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Wskazowka:

Skorzystaj z aplikacji Parkeren Den Haag. Jesli masz pozwolenie na

parkowanie, za pomocg tej aplikacji mozesz tatwo zarejestrowac
lub wyrejestrowac pojazdy. Dla siebie i dla Twoich odwiedzajgcych.
Aplikacje mozesz pobrac z App Store i Google Play.

Strefy ekologiczne
Gmina wyznaczyta w miescie strefy ekologiczne. Sg to obszary, w ktérych nie
moga juz jezdzi¢ pojazdy emitujace wysokie stezenie spalin. Jako przedsie-
biorca nie mozesz juz wszedzie wjezdzac okreslonymi pojazdami z silnikiem
Diesla.

Mozesz jednak ztozy¢ wniosek o wydanie pozwolenia dla Twojego pojazdu.

Jest ono przyznawane w szczegdlnych przypadkach, na przyktad, jesli czekasz
na dostawe czystszego pojazdu, jesli do strefy ekologicznej wjedziesz tylko raz
lub jesli nie masz wystarczajacych srodkéw na zakup nowego pojazdu.

B. Obiekt uzytkowy
Lokal lub budynek uzywany do celéw dziatalnosci gospodarczej musi spetniac szereg
wymogow.

Przeznaczenie obiektu
W planie zagospodarowania przestrzennego gminy okreslone jest, do
jakich celow mozna wykorzystac kazdy obiekt. Gdy znajdziesz miejsce dla
swojej firmy, musisz najpierw sprawdzi¢, czy dany obiekt mozna do tego

wykorzystac.

Firma w domu
Chcesz pracowac z domu? Jest to mozliwe tylko pod pewnymi warunkami.
Na przyktad w domu nie wolno sprzedawac produktéw, umieszczac reklam
zewnetrznych ani powodowac ucigzliwosci.

Otworzenie punktu opieki nad dzie¢mi
Nie kazda lokalizacja nadaje sie na punkt opieki nad dzie¢mi. Dlatego istnieja
zasady okreslajace, gdzie mozna prowadzi¢ dziatalnos¢ opieki nad dziecmi.
Na przyktad jaka jest wymagana odlegtos¢ od ruchliwych drég.



https://www.denhaag.nl/nl/parkeren/parkeren-aan-en-afmelden/parkeerapp-parkeren-den-haag-.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/verkeer-en-vervoer/milieuzones-den-haag.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/milieuvergunningen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijf-starten/een-bedrijf-beginnen-in-een-pand.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijf-starten/bedrijf-en-beroep-aan-huis.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijf-starten/kinderopvang-starten.htm
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Przyjmowanie gosci
Wynajmujesz pokdj lub czgs¢ domu gosciom na nocleg? | w tym czasie sam lub
sama jestes w domu? W takim razie prowadzisz Bed & Breakfast i to podlega

okreslonym zasadom. Na przyktad, swoim gosciom mozesz oferowac tylko
$niadanie i musisz ptaci¢ podatek turystyczny.

C. Odpady przedsiebiorstwa

Jako przedsigbiorca musisz sam zorganizowac odbiér odpadéow. Gmina
sprawdza, czy tak sig dzieje i moze natozy¢ grzywny, gdy przepisy nie s3 prze-
strzegane. Zeskanuj kod QR, aby dowiedzie¢ sig wigcej.

Rejestracja odpadéw firmowych
W Hadze istnieje obowigzek rejestracji dla odpaddéw wytwarzanych przez
przedsigbiorstwa. Musisz by¢ w stanie przedstawi¢ dowéd odbioru takich
odpadéw, fakture za ich przetwarzanie lub umowe z zatwierdzonym
odbiorca.

Wystawianie odpadéw firmowych
To wymaga przestrzegania ustalonego czasu: wystaw swoéj kontener na ulice
o0 godzinie, ktérg uzgodnites$ z firma odbierajaca. Zabierz kontener natych-
miast po jego opréznieniu. Jesli firma odbierajaca odpady nie odbierze ich
w uzgodnionym czasie, musisz zabrac nieoprézniony kontener z ulicy.

Kontrola odpadéw firmowych
W przypadku nieodprowadzania odpadéw firmowych zgodnie z prze-
pisami natozona zostanie grzywna w wysokosci co najmniej 95 euro.
Nieprzedstawienie umowy na odbiér odpaddw firmowych w czasie kontroli
i brak dowodu przekazania takich odpadéw zatwierdzonemu odbiorcy
podlega grzywnie w wysokosci 1000 euro za kazde naruszenie. Grzywnga
mozesz zostac réwniez ukarany, gdy Twoje odpady znajduja sie na ulicy.

Wskazowka:

Poniostes straty finansowe lub gospodarcze z powodu czynnosci lub
decyzji podjetych przez gmine? Na przyktad nizsze zyski lub dochody
z powodu mniejszego obrotu? Wystap w takim razie do gminy

o0 odszkodowanie za doznane straty. W ten sposéb otrzymasz zwrot za

poniesione szkody.



https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijf-starten/bed-en-breakfast-bb.htm
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/onderwerpen/bedrijfsafval/
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/contact/bedrijfscontactfunctionarissen/
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A. Przeglad dotacji
Dotacje dla przedsigbiorcéw

Dotacja moze by¢ dobrym wsparciem w realizacji planéw przedsig-

biorcy. Zobacz, co moze Ci przystugiwac w czgsci strony internetowe;j

Ondernemersportaal poswigconej dotacjom.

Wskazowka:

FRED pomaga haskim przedsiebiorcom zapewniajac odpowiednie
finansowanie dla (prze)budowy matych pomieszczen uzytkowych.
Aby uzyskac wiecej informacji, zajrzyj na strone internetowa Fonds

Ruimte en Economie Den Haag (FRED).

Program subsydiowania nauki praktycznej
Mozesz uzyskac dotacje jesli chcesz zaoferowac w swojej firmie miejsce prak-
tyki Tub nauki zawodu po to, aby ktos mégt sie lepiej przygotowac do rynku

pracy.

Program subsydiowania przedsiebiorczosci kulturalnej
Ta dotacja jest przeznaczona dla haskich organizacji artystycznych i kultural-

nych, ktére prowadza swoja dziatalnos¢ rowniez w Hadze. Ma ona na celu
poprawe umiejetnosci, wiedzy, zapewnienie lepszych instrumentow

i udogodnien.

Dotacja na lepsza dostepnosc Twojej firmy
Dostepnosc firmy mozesz zwigkszyc na przyktad przez wykonanie szerszego

wejscia, ale tez przez ulepszenie jej strony internetowej ub aplikacji mobilnej
czy poprawe swiadczenia ustug dla oséb niedostyszacych i niedowidzacych.
Mozesz na to uzyskac dotacjg do kwoty 25 000 euro.


https://ondernemersportaal.denhaag.nl/onderwerpen/subsidies/
https://www.freddenhaag.eu/
https://www.rvo.nl/subsidie-en-financieringswijzer/subsidieregeling-praktijkleren
https://www.rvo.nl/subsidie-en-financieringswijzer/subsidieregeling-praktijkleren
https://www.denhaag.nl/nl/subsidies/subsidies-cultuur-en-evenementen/subsidie-stimuleren-cultureel-ondernemerschap-aanvragen.htm 
https://www.denhaag.nl/nl/subsidies/subsidies-cultuur-en-evenementen/subsidie-stimuleren-cultureel-ondernemerschap-aanvragen.htm 
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/subsidie-voor-extra-klandizie-door-betere-toegankelijkheid/
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Dotacja na matg lub duzg impreze publiczna
Planujesz wydarzenie na matg (gérny kod QR) lub duzg skale (dolny kod

QR) z udziatem publicznosci? Jedli spetnia ona okreslone warunki, mozesz

otrzymac na nig dotacjg. Warunki podane s3 na stronie internetowe;j.



https://www.denhaag.nl/nl/subsidies/subsidies-cultuur-en-evenementen/subsidie-kleine-publieksevenementen-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/subsidies/subsidies-cultuur-en-evenementen/financiele-bijdrage-grootschalige-publieksevenementen-aanvragen.htm
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B. Podatki gminne

Podatek od nieruchomosci(OZB)

Gmina pobiera podatek od nieruchomosci (onroerendezaakbelasting, OZB od

wszystkich nieruchomosci w Hadze, czyli tez od Twojego obiektu uzytkowego.
Wysokos¢ podatku OZB ustalana jest na podstawie odpowiedniej wyceny

nieruchomosci, tzw. wartosci WZB.

Wskazowka:

Jako przedsigbiorcy moga dotyczy¢ Cie rézne podatkami gminne.

Aby zapoznac sie z podatkami gminnymi, zajrzyj na czes¢ strony
internetowej Ondernemersportaal poswiecona podatkom gminnym.

Podatek od uzytkowania przestrzeni publicznej

Podatek od uzytkowania przestrzeni publicznej (tzw. precario) ptacisz wtedy,

gdy masz jakies przedmioty lub instalacje ufozone w gruncie gminnym, na
przyktad rurociagi, kable, rury i zbiorniki. Podatek precario jest réwniez nakta-

dany na todzie mieszkalne i statki komercyjne.

Sktadka BIZ
W Hadze funkcjonuje 25 stref inwestycyjnych tzw.

BIZ (Bedrijfsinvesteringszone). Jako przedsigbiorca w strefie BIZ ptacisz

sktadke BIZ. Sktadka jest ptacona gminie, ale nastgpnie zwracana danej
strefie BIZ. Przedsigbiorcy z tego obszaru wspdlnie decyduja o przeznaczeniu
tych pieniedzy, na przyktad na organizacje wydarzen lub lepszy marketing
obszaru. W sprawie pytan dotyczacych BIZ mozesz skontaktowac sig z Haags

Retailpunt: ondernemerschap@haagsretailpunt.nl.



https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/onroerendezaakbelasting.htm
https://ondernemersportaal.denhaag.nl/onderwerpen/belastingen/
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/precariobelasting.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijveninvesteringszone-biz.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/bedrijveninvesteringszone-biz.htm
mailto:ondernemerschap%40haagsretailpunt.nl?subject=
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Podatek turystyczny
Jesli prowadzisz dziatalnos¢ polegajaca na oferowaniu noclegéw, na przyktad

jako hotel lub za posrednictwem Airbnb, to musisz ptaci¢ podatek tury-
styczny. Ten podatek mozesz doliczy¢ nocujacym u Ciebie osobom. Nastepnie
musisz go odprowadzi¢ do gminy.

Optata rynkowa
Kazdy przedsigbiorca, ktéry ma stoisko na rynku w Hadze, ptaci optate

rynkowa. Jesli masz state stoisko, opiate rynkowa ptacisz z gory. Jesli masz
stoisko dzienne lub pozwolenie na prace jako specjalny sprzedawca na rynku
(tzw. standwerkersvergunning), optate rynkowa ptacisz comiesigcznie po
skorzystaniu z ustugi.

Optata Sciekowa

Jesli Twoj obiekt uzytkowy jest podtaczony do kanalizacji, to ptacisz ,czesc

optacang przez wtasciciela” optaty kanalizacyjnej (gérny kod QR). W przy-
padku gdy odprowadzasz wigcej niz 500 metrow szesciennych sciekow, to
musisz tez ptaci¢ ,czesé uzytkownika” optaty kanalizacyjnej (dolny kod QR).



https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/toeristenbelasting.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/toeristenbelasting.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/marktgeld-betalen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/marktgeld-betalen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/rioolheffing-eigenarendeel.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/rioolheffing-eigenarendeel.htm
https://www.denhaag.nl/nl/belastingen/rioolheffing-gebruikersdeel.htm
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C. Zezwolenia i zwolnienia
wedlug sektora

A. Gastronomia

Pozwolenia dla branzy horeca Zwolnienie z zakazu powodowania

hatasu dla branzy horeca

Pozwolenie na obecnos¢

automatéw do gry

Zezwolenie na sprzedaz alkoholu

i prowadzenie dziatalnosci z branzy

horeca

Zwolnienie z obowigzkowych godzin

zamkniecia w branzy horeca (zwolnienie

nocne)



https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/exploitatievergunning-horeca-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/drank-en-horecavergunning-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/drank-en-horecavergunning-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/drank-en-horecavergunning-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/horeca-ondernemers.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/horeca-ondernemers.htm
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/horeca-ondernemers.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/geluidsontheffing-horeca.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/geluidsontheffing-horeca.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/aanwezigheidsvergunning-speelautomaten.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/aanwezigheidsvergunning-speelautomaten.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/horecavergunningen/terras-op-de-openbare-weg-plaatsen.htm
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B. Handel targowiskowy i uliczny C. Taksowki

Pozwolenie rynkowe dla statego stoiska Zezwolenie Toegelaten Taxi Organisatie

Zezwolenie na wystepy artystow

ulicznych

Wpis do rejestru rynkowego stoiska D. Sprzedaz detaliczna

dziennego lub elastycznego

stanowiska dla specjalnego sprzedawcy Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci

rynkowego (standwerker)

Stanowisko okazjonalne lub sezonowe

na drodze publicznej

Zwolnienie z ustawy o godzinach

otwarcia sklepéw



https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/marktvergunning-vaste-standplaats-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/ontheffing-marktreglement-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-voor-optreden-als-straatartiest-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-voor-optreden-als-straatartiest-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/inschrijving-marktregister-voor-dagplaats-of-standwerker-flexplaats-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/inschrijving-marktregister-voor-dagplaats-of-standwerker-flexplaats-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/inschrijving-marktregister-voor-dagplaats-of-standwerker-flexplaats-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/inschrijving-marktregister-voor-dagplaats-of-standwerker-flexplaats-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-openbare-weg/af-en-toe-incidenteel-standplaats-of-seizoensstandplaats-op-de-openbare-weg-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-openbare-weg/af-en-toe-incidenteel-standplaats-of-seizoensstandplaats-op-de-openbare-weg-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/vergunning-toegelaten-taxiorganisatie-tto-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/pas-voor-taxichauffeurs-tto-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/milieuvergunningen/ontheffing-beweegbare-palen-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/bedrijfsactiviteitenvergunning-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-openbare-weg/uitstallingsvergunning-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/ontheffing-winkeltijdenwet-aanvragen.htm 
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-voor-ondernemers/ontheffing-winkeltijdenwet-aanvragen.htm 
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E. Wydarzenia F. Inne dziatalnosci
Czasowe zwolnienie dla podawania Pozwolenie srodowiskowe
alkoholu

Zezwolenie na wystepy artystow

ulicznych

Zezwolenie na miejsce swiadczenia

ustug seksualnych/agencje towarzyska

Zezwolenie na prywatny rynek lub targ

uliczny (braderie)

Zezwolenie na korzystanie z drogi

publicznej



https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/tijdelijke-ontheffing-alcohol-schenken.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/tijdelijke-ontheffing-alcohol-schenken.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-groot-evenement-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-voor-optreden-als-straatartiest-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-voor-optreden-als-straatartiest-aanvragen.htm
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-private-markt-aanvragen.htm 
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/evenementvergunningen/vergunning-private-markt-aanvragen.htm 
https://www.denhaag.nl/nl/vergunningen-en-ontheffingen/vergunningen-openbare-weg/vergunning-gebruik-openbare-weg-aanvragen.htm
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D. Zezwolenia na
uzytkowanie pojazdu

A. Parkowanie B. Roboty na drodze

Pozwolenie na parkowanie dla firm Zezwolenie na korzystanie z miejsca

zatadunku i roztadunku znajdujacego

sie na ulicy

Pozwolenie na parkowanie dla

firm konserwacyjnych

Pozwolenie na parkowanie dla

firm przeprowadzkowych

Pozwolenie na parkowanie dla os6b

odwiedzajacych firmy C. Pojazdy wspétdzielone

Uzytkowanie pojazdéw wspédtdzielonych
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Multimedia

Ten Informator dla przedsigbiorcéw gminy Haga zostat wydrukowany na

papierze FSC.

Ten Informator zostat opracowany z najwigksza mozliwg starannoscia i gmina
Haga dokfada wszelkich staran, aby zawarte w nim informacje byty aktualne.
Jednakze w gminie caly czas cos sie zmienia. Dlatego jesli natkniesz sie w tym
informatorze na cos, co uwazasz za niepoprawne, nieaktualne, niewtas-

ciwe lub czego Twoim zdaniem brakuje, gmina bedzie bardzo wdzigczna

za Twoja reakcje. W takim przypadku mozesz skontaktowac sie z haskim

Ondernemersportaal pod numerem 14 070.
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